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Pravila koristenja GDi racunalnih programa i/ili usluga
Uvod

(1) Ovim Pravilima koristenja racunalnih programa i usluga drustva GDi d.o.0., Bastijanova
52a, 10000 Zagreb, OIB 95032181708 (dalje u tekstu: GDi) ureduju se medusobna prava i
obveze Drustva i korisnika racunalnih programa i/ili usluga (dalje u tekstu: Korisnik), koji su
narucili racunalne programe i usluge drustva na nacin predviden ovim Pravilima.

(2) Ova Pravila, zajedno sa prihvacenom ponudom GDi-a i narudzbom Korisnika za odredene
racunalne programe i/ili usluge GDi-a, Cine cjelovit ugovor o koristenju racunalnih programa
i usluga (dalje u tekstu: Ugovor).

(3) Ugovor zamjenjuje sve prethodne usmene ili pisane dogovore izmedu Korisnika i GDi-a.
Ugovor je sklopljen u trenutku kada Korisnik prihvati pisanu ponudu GDi-a ili u trenutku kada
GDi prihvati narudzbu Korisnika.

Clanak 1. Predmet Pravila

(1) Predmet ovih Pravila jest uredenje medusobnih prava i obveza Korisnika i GDi-a u Ugovoru

koji se sklapa na nacin predviden ovim Pravilima. Sklopljeni Ugovor moze obuhvadati:

1.1. pravo koristenja racunalnih programa - pojam ,racunalni programi* odnosi na se
programske proizvode u vlasnistvu i distribuirane od GDi-a.

1.2. pruzanje Usluga - pojam ,usluge" obuhvaca uslugu isporuke, implementacije i
ugradnje racunalnog programa, uvoz podataka, tehnicku podrSku, preventivno,
korektivno i/ili ad-hoc odrzavanje, prilagodbu, obuku, konzalting i/ili druge usluge po
zahtjevu Korisnika.

(2) Isporukom racunalnog programa obuhvaceni su svi racunalni programi koje je Korisnik
narucio i pripadaju¢a programska dokumentacija. Korisnik se mora se pridrzavati svih
tehnickih ograni¢enja u racunalnim programima kojima se dopusta njegovo koristenje samo
na to¢no odredene nacine.

(3) Korisnik ne smije zaobilaziti tehni¢ka ograni¢enja racunalnih programa, vrsiti obrnuti
inZzenjering, dekompilirati ili deasemblirati racunalne programe niti izradivati viSe kopija
racunalnih programa nego Sto je dozvoljeno od strane GDi-a. Korisnik takoder ne smije
objavljivati racunalni program da bi ga drugi mogli kopirati, nema parvo iznajmljivati, davati
u zakup, posudivati ili na bilo koji nacin prenijeti mogucnost koriStenja racunalnog programa
na trecu osobu, bez odobrenja GDi-a niti koristiti racunalne za nedozvoljene komercijalne
primjene. Korisnik je ovlasten izraditi jednu sigurnosnu kopiju isporucenog racunalnog
programa, ako je to potrebno za koristenje programa. Navedena kopija mora biti oznaena
kao back-up te sadrzavati napomenu o intelektualnom pravu vlasnistva izvornog ra¢unalnog
programa.
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(4) Ukoliko prihvaéenom ponudom nije izrijekom utvrdeno drugacije, Korisnik stjeCe pravo
neiskljucivo i neprenosivo pravo koristenja racunalnih programa, iskljucivo za svoje interne
poslovne potrebe, uz vremensko ogranicenje odredeno ponudom.

(5) Usluga isporuke racunalnog programa moze se izvrSiti na vise nacina (na privatnoj
infrastrukturi klijenta ili na multi-klijentski nacdin putem privatne ili unajmljene cloud
infrastrukture), pri ¢emu se odgovornost za pripremu hardverske i softverske platforme, baze
podataka i administraciju mreZe i sustava. Usluge implementacije i ugradnje mogu ukljucivati
konfiguriranje opcéih softverskih funkcija, upravljanje korisnikom i korisnickim pravima,
standardne postavke projekta i ostale opc¢e postavke sustava potrebne za rad, pri cemu sama
ugradnja (instalacija) moze ukljudivati razmjestaj komponenti sustava, ukljucujuéi bazu
podataka i geo-bazu podataka, komponente posluzitelja kao i instalaciju desktop klijenata po
potrebi. Usluga uvoza podataka podrazumijeva djelomicni ili potpuni uvoz podataka, podrsku
u analizi podataka i izvozu podataka iz naslijedenih sustava, uz pripremu prikladnih formata
podataka za uvoz i prikladno izvrSenje potrebnih probi unosa podataka na testiranom
okruzenju, sve po zahtjevima Korisnika.

(6) Usluga tehnicke podrske, preventivnog, korektivnog i/ili ad-hoc odrzavanja moze
obuhvadati pravovremenu i educiranu tehni¢ku podrS§ku namijenjenu za pomo¢ korisnicima u
aktivaciji i svakodnevnom koristenju racunalnih programa, sukladno odabranoj vrsti
odrzavanja i skupinama proizvoda. Uz svaki isporuceni racunalni program, Korisnik moze steci
pravo na standardnu tehnicku podrsku tijekom zajamcenog razdoblja (minimalno tri, a
maksimalno dvanaest mjeseci) u okviru cijene placenog racunalnog programa. GDi zadrzava
pravo da u bilo kojem trenutku prestane pruzati usluge tehnicke podrske za svoje racunalne
programe ili pojedine inacice racunalnih programa, uz pravovremenu prethodnu obavijest
Korisnicima.

(7) Sve usluge navedene pod tockom 1.2. stavka (1) ovog clanka, kao i dodatne usluge
prilagodbe, obuke, konzaltinga i/ili druge usluge po zahtjevu Korisnika, izvrSavaju se na nacin
i pod uvjetima koji se detaljno utvrduju prihvacenom pisanom ponudom.

Clanak 2. Cijene i uvjeti pla¢anja

(1) Cijena se uvijek pla¢a putem bankovnog naloga na ra¢un koji odredi GDi unutar ugovorno
utvrdenih datuma ili, osim ako nije drukcije dogovoreno, u roku od 30 (trideset) dana od
datuma izdavanja racuna. U slucaju kasnjenja uplate, Korisnik GDi-u plac¢a zakonsku zateznu
kamatu za zakasnjelu uplatu. Svaka isporuka racunalnih programa i/ili usluga fakturira se
prema uvjetima pla¢anja utvrdenim ovim Pravilima. Svaka prituzba Korisnika, ukljucujuci
zakasnjenje i/ili djelomi¢no neispunjenje obveze GDi-a, ne daje pravo Korisniku da obustavi
uplatu ili zakasni s uplatom.

(2) Sve cijene racunalnih programa i usluga utvrdene u prihva¢enoj ponudi iskazuju se u
hrvatskim kunama (HRK) i ne ukljucuju porez na dodanu vrijednost (PDV), carinu ili bilo koje
druge dodatne administrativne troSkove, poreze ili naknade. Navedene cijene vezane su na
prodajni teCaj EUR/HRK Zagrebacke banke, slijedom ¢ega u slu¢aju promjene tecaja EUR/HRK
za vise od £ 2% GDi zadrzava pravo promjene cijena.
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(3) Osim ako GDi i Korisnik izrijekom drukcije ne dogovore u prihvaéenoj ponudi:
- cijena isporuCenih racunalnih programa fakturira se odmah po prihvaéenoj
narudzbenici;
- cijena isporucenih usluga fakturira se u cijelosti nakon izvrSenja usluge ili odredene
faze isporuke usluga, izuzev usluga tehnicke podrske i/ili odrzavanja koje se
fakturiraju kvartalno unaprijed do 10-tog dana u pripadaju¢em zapocCetom kvartalu.

(4) Osim ukoliko strane izrijekom ugovore drugacije, placanje je potrebno izvrsiti u roku od
30 dana od dana dostave i primitka racuna. Ako Korisnik propusti na vrijeme izvrsiti jedno ili
viSe placanja, ili ako propusti izvrsiti neku od svojih ugovornih obveza, tada GDi ima pravo
obustaviti isporuke. GDi takoder moze obustaviti isporuke u slucaju da se ekonomski uvjeti
Korisnika znatno promijene, kao sSto je slucaj kod blokade racuna odnosno nelikvidnosti
Korisnika, podnoSenje prijedloga ili pokretanja predstecajnog i/ili stecajnog i/ili postupka
likvidacije, jednog ili vise protesta mjenice, ovrhe, uspostave zaloga i/ili hipoteka nad
imovinom Korisnika, poravnanja s vjerovnicima, ili pak obustave poslovanja.

(5) U slucaju opravdane sumnje GDi-a sposobnost Korisnika ili izvrSenje plac¢anja od
Korisnika, GDi ¢e o navedenom obavijestiti Korisnika te je ovlasten uvjetovati isporuku i
izvrSsenje GDi-ovih Ugovornih obveza prema Korisniku time da Korisnik u naznac¢enom roku,
ne duzem od 30 dana: (i) izvrSi GDi-u avansno placanje u cijelosti i/ili (ii) dostavi GDi-u
bezuvjetnu i neopozivu bankarsku garanciju na cijeli neplaceni iznos isporuke, sa sadrzajem
u potpunosti na zadovoljstvo GDi-a. U sluaju da Korisnik ne ispuni navedene uvjete u
naznacenom roku, GDi je ovlasten raskinuti Ugovor s trenutac¢nim ucinkom, bez prava
Korisnika na bilo kakvu naknadu Stete, pri ¢emu je Korisnik obvezan GDi-u platiti sve
isporucene racunalne programe i usluge, kao i sve troSkove koji su GDi-u nastali tijekom
izvrSenja obveza iz Ugovora do raskida.

Clanak 3. Zastita intelektualnog vlasnistva

(1) GDi zadrzava sva vlasni¢ka prava i prava nad intelektualnim vlasniSstvom za racunalne
programe i sve Sto je razvijeno i isporu¢eno od strane GDi-a kao rezultat pruzene usluge
Korisniku. Svi podaci, informacije, dokumenti, kao i prava intelektualnog vlasnistva,
registrirana ili neregistirana, ostaju iskljucivo vlasnistvo GDi-a te ih se Korisniku isporucuje
samo za potrebe izvodenja sklopljenog Ugovora.

(2) Ukoliko tre¢a strana tvrdi da je Korisnik krSi njegova intelektualna ili vlasni¢ka prava
informacijom, dizajnom, specifikacijama, uputama, programima, podacima ili materijalima
danim od strane GDi-a, GDi ¢e zastiti Korisnika, pod uvjetom da:
a. Korisnik obavijesti GDi u pisanoj formi, bez odgadanja, najkasnije u roku od 8 dana
od primitka zahtjeva trece strane;
GDi-u prepusti iskljucivu kontrolu nad obranom i svim pregovorima o nagodbi; i
c. pruzi GDi-u sve potrebne informacije, ovlasti i asistenciju potrebnu za obranu ili
nagodbu glede takvog zahtjeva.
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(3) Ako GDi smatra ili je utvrdeno da je bilo koji racunalni program ili rezultat usluge doista
povrijedio prava intelektualnog vlasnistva trece strane, GDi moze:
a. maodificirati racunalni program ili rezultat usluge na nacin da ne krsi prava trecih strana
(a da pri tome ne izgubi svoju pocetnu svrhu ili ugovorenu funkcionalnosti, ili
b. pribaviti licencu za odgovarajuéi racunalni program ili rezultat usluge, kako bi
omogucdio nesmetani nastavak koristenja, ili
c. ako opcije pod a. i b. nisu komercijalno prihvatljive za GDi, GDi moze okoncati
koristenje racunalnog programa ili rezultata usluge, traziti povrat istog te nadoknaditi
Korisniku uplacene naknade za neiskoristeni dio placenog prava koristenja racunalnog
programa ili rezultata usluga.

(4) GDi nece zastititi Korisnika ako je neovlasteno izmijenio racunalne programe ili rezultate
usluga ili ih koristi protivno ugovorenoj svrsi, ako koristi zastarjelu nepodrzanu inacicu
raCunalnog programa kod koje se povreda prava trece strane mogla izbjeéi koriStenjem
trenutno vazece verzije racunalnog programa. GDi takoder nece obestetiti Korisnika za
odstetne zahtjeve koji se temelje na informacijama, dizajnu, specifikacijama, uputama,
programima, podacima ili materijalima, koje nije isporucio GDi, niti u slucaju kada je tvrdnja
o povredi prava proizasla iz kombinacije programa ili bilo kojih proizvoda ili usluga koje je
isporucila treca strana.

(5) Strane jedna drugoj ne odobravaju pravo koristenja svojih brandova, komercijalnih naziva
ili drugih naziva (ili naziva pripadnih kompanija grupe) u bilo kakvoj vrsti publikacije,
ukljucujudi oglasavanje, bez prethodnog pisanog pristanka druge strane. Ako GDi isporuci
racunalni program ili uslugu na temelju specificne tehni¢cke dokumentacije Korisnika, GDi ne
snosi niti ne preuzima nikakvu odgovornost za eventualno krSenje prava intelektualnog
vlasnistva trecih strana.

Clanak 4. Jamstva, isklju¢enje odgovornosti za $tetu

(1) GDi jamdi da ce licencirani racunalni programi u svakom pogledu raditi kao Sto je opisano
u mjerodavnoj programskoj dokumentaciji, tijekom zajamcenog razdoblja od tri mjeseca za
pojedini racunalni program. Korisnik je duzan obavijestiti GDi o svakom uo¢enom jamstvenom
nedostatku racunalnog programa pismenim putem u roku od najviSse 8 (osam) dana od
otkrivanja nakon isporuke.

(2) GDi jamdi da ¢e narucene usluge biti pruzane na profesionalan nacin, a ukoliko Korisnik
uoci manjkavosti tijekom pruzanja usluga, duzan je obavijestiti GDi pismenim putem u roku
od 8 (osam) dana od izvrSenja usluge opisane u narudzbenici.

(3) GDi ne snosi odgovornost za sadrzaje i materijale Korisnika, ni za druge materijale trecih
strana, ukljucujudi veze na web-mjesta trecih strana i aktivnosti koje su omogucili Korisnici.

(4) GDi ne jamci da ¢e programi raditi bez gresaka ili prekida, ili da ¢e ispraviti sve
programske greske. Racunalni programi i usluge pruzaju se u videnom stanju ,kakve jesu“,
sa svim nedostacima i u dostupnim oblicima. GDi ne jamd¢i za tocnost i azurnost racunalnih
programa i usluga, niti da ¢e isti funkcionirati bez prekida, bez kasnjenja ili bez pogresaka.
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GDi ne daje nikakva izric¢ita jamstva povrh zakonom strogo propisanih te iskljucuje svoju
odgovornost za svako podrazumijevano ili pretpostavljeno svojstvo, prikladnost za odredenu
svrhu, visoku stru¢nost same izrade ili mogucnost krsenja tudih prava obi¢nom nepaznjom.
U onoj mjeri u kojoj je to dopusteno propisima, ova su jamstva iskljuciva i ne postoje druga
izri¢ita ili presutna jamstva ili uvjeti, ukljucuju i jamstva ili uvjete prikladnosti racunalnog
programa za koristenje, odgovarajuc¢e kvalitete ili prikladnosti za neku posebno odredenu
svrhu. GDi ograni¢ava svoju odgovornost isklju¢ivo na pravo Korisnika na ispravak
programskih gresaka koje uzrokuju krsenje jamstva ili ponovno izvrSenje usluga. Ako se
navedeno ne moze izvrsiti na nacin koji je GDi-u komercijalno prihvatljiv, Korisnik ima pravo
prekinuti koristenje neispravnog racunalnog programa ili manjkave usluge, zatraziti povrat
naknade za koriStenje istog te povrat placenog neiskoristenog dijela naknade za buduce
koristenje.

(5) Uvazavajudi odredbe primjenjivih zakona, odgovornost GDi-a prema Korisniku za izravnu
Stetu prema Ugovoru, svaku drugu vrstu Stete, te za svaki drugi postojeci oblik odstete i/ili
naknadu predvidenu zakonom i/ili ovim Pravilima i/ili Ugovorom ne mogu zbirno premasiti
10% ukupnog iznosa svih naknada pla¢enih od strane Korisnika temeljem predmetnog
Ugovora. Korisnik u nijednom slucaju ne moze od GDi-a traziti naknadu bilo koje neizravne,
posredne i/ili posljedicne Stete, ukljucujudi financijske gubitke poput izgubljene dobiti, osim
ako GDi nije prouzrocio takvu stetu namjerno ili krajnjom nepaznjom.

Clanak 5. Vremenski plan isporuke

(1) Vremenski plan isporuke detaljno se utvrduje prihvacenom ponudom ili narudzbenicom,
pri cemu datum isporuke moze racunati pocevsi od slijedec¢ih dogadaja:
- od datuma konacnog dogovora izmedu strana o svim uvjetima isporuke;
- kada GDi primi avansnu uplatu narudzbe, ili jamstvo plac¢anja, tamo gdje je ono
predvideno;
- nakon Sto GDi primi tehnicke podatke od Korisnika ili za to odredenih treéih strana
ili nakon sto nacrte i planove GDi-a odobri Korisnik, tamo gdje je to predvideno;
- nakon Sto GDi primi materijale koje mora dostaviti Korisnik ili za to odredena treca
strana;
- kada Korisnik primi odobrenje za uvoz materijala ili za izvrSenje placanja, tamo gdje
je to primjenjivo.

(2) Za izracun rokova isporuke, ako izrijekom nije dogovoreno drugacije, uzimaju se u obzir
samo radni dani, ne racunajudéi subote, nedjelje, blagdane i praznike. GDi nije odgovoran za
bilo koji neuspjeh u provodenju ili kasnjenje u provodenju svojih obveza isporuke, u mjeri u
kojoj je neuspjeh ili kasnjenje uzrokovano okolnostima izvan razumne kontrole GDi (poput
radnih sporova, vise sile, rata ili teroristickih aktivnosti, zlonamjernih Steta, nezgoda ili
uskladenosti s bilo kojim primjenjivim pravom ili drzavhom uredbom). GDi ¢e nastojati na
najmanju mjeru svesti ucinke bilo kojeg od tih dogadaja i izvrSavati obveze na koje oni
nemaju utjecaja.

Clanak 6. Ugovorna kazna za zakasnjenje
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Ugovorna kazna za kasnjenje primjenjivi su samo ako je to izrijekom navedeno u prihvaéenoj
ponudi ili narudzbenici. Placanje ugovorne kazne za slucaj kasnjenja, jedini je pravni lijek
dostupan Korisniku, na taj nacin izriito iskljucuju¢i naknadu bilo koje druge Stete po istoj
0snoVvi.

Preduvjet za placdanje ugovorne kazne jest pisana obavijest Korisnika upucena GDi-u
preporuc¢enom postom, o namjeri Korisnika da primijeni ugovornu kaznu, te ona dospijeva i
primjenjiva je tek od datuma kada GDi primi takvu obavijest. U svakom slucaju, Ugovorna
kazna ne primjenjuje se ako je Korisnik ne zatrazi u roku od 10 (deset) dana od zakasnjele
isporuke.

Stopa ugovorne kazne za zakasnjenje pri isporuci racunalnih programa i/ili usluga utvrduje
se prihvacenom ponudom ili narudzbenicom, a ukupni iznos ugovorne kazne za kasnjenje s
bilo kojom isporukom ne moze ni u kojem slucaju premasiti 5% ukupne vrijednosti Ugovora,
iskljuCuju¢i PDV. Kada Korisnik, kao rezultat kasnjenja GDI-a, ima pravo na navedeni
maksimalan iznos ugovorne kazne, GDi zadrzava pravo jednostrano raskinuti Ugovor pisanom
obavijesti s trenutnim uc¢inkom, u kojem slucaju Korisnik vrac¢a GDi nacrte, projekte i tehnicku
dokumentaciju koji su vlasniStvo GDi-a, bez prava na obestecenje ili naknadu bilo koje vrste.

Clanak 7. Posebni preduvijeti za izvr$enje usluga

(1) Aktivnosti isporuke, implementacije i ugradnje racunalnog programa, uvoz podataka,
tehnicku podrsku, preventivno, korektivno i/ili ad-hoc odrzavanje, prilagodbu, obuku,
konzalting i/ili druge usluge po zahtjevu Korisnika moze izvrsiti samo osoblje GDi ili osoblje
koje je adekvatno obuceno i ovlasteno od GDi-a u skladu sa svim sigurnosnim propisima. Kod
aktivnosti na lokaciji Korisnika, Korisnik je duzan osigurati potpunu sigurnost radnog
okruzenja u kojem c¢e se odvijati pruzanje usluge, slobodan pristup, prikladan prostor i sve
ostale preduvjete nuzne za pravilno izvrSsenje duznosti GDi-a, osobito adekvatnu opskrbu
elektricnom energijom i internetski pristup.

(2) Korisnik je duzan upoznati GDi sa svim eventualnim rizicima pristupa u radno okruzenje
Korisnika te provesti i jamdciti sve povezane i potrebne mjere prevencije i zastite kao i planove
za nepredvidena i hitna stanja, tako da osoblje u nijednom sluc¢aju ne bude izlozeno doti¢nim
rizicima i opasnostima. Korisnik jam¢i da su da zdravlje i sigurnost na radu adekvatno
osigurani.

8. Prestanak Ugovora

(1) Ako bilo koja strana prekrsi uvjete ovih Pravila ili Ugovora sklopljenog na temelju ovih
Pravila i ne ispravi takvo krsenje u roku od 30 dana od dostave pisane obavijesti s naznakom
i opisom krSenja, druga strana moze raskinuti sklopljeni Ugovor.

(2) U slucaju da GDi- raskine sklopljeni Ugovor zbog krsenja istog od strane Korisnika, svi
iznosi koji su bili dospjeli prije raskida Ugovora, kao i iznosi koji su ostali neplaceni za sve
racunalne programe i usluge narucene prije raskida Ugovora te svi povezani troskovi i porezi
dospijevaju u roku od 30 dana od dana raskida.

9. Povjerljivost
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(1) Strane su duzne postupati s odredbama Ugovora na povijerljiv nacin te ne smiju otkrivati
povijerljive informacije koje se odnose ili su vezane uz koristenje racunalnih programa ili
usluga neovlastenim osobama ili bilo kojoj trecoj strane bez prethodne pisane suglasnosti
druge strane, sto ukljucuje, ali bez ograni¢enja na komercijalne, financijske, tehnicke ili
strateske informacije koje je jedna strana povjerila drugoj, a osobito ne smiju otkrivati
navedene informacije izravnim ili neizravnim konkurentima druge strane.

(2) Strana koja prekrsi obvezu o povjerljivosti informacija iz ovog ¢lanka odgovorna je za svu
Stetu, bez bilo kakvih ograni¢enja, uzrokovanu drugoj strani kao posljedica povrede obveze o
povjerljivosti informacija. Nijedna strana nije odgovorna za otkrivanje ili koriStenje
povjerljivih informacija koje: su veé poznate ili postanu poznate javnosti, osim ako je rije¢ o
povredi ovog Ugovora o koristenju Usluge ili moraju biti otkrivene na temelju zakona, u skladu
sa zahtjevom nadleznih vlasti. Odredbe ovog c¢lanka ostaju na snazi trajno.

10. Ustupanje

Ugovor o koristenju racunalnih programa ili usluga sklopljen temeljem ovih Pravila obvezuje
ugovorne strane i njihove univerzalne pravne slijednike. Korisnik nije ovlasten, bez
prethodnog pisanog odobrenja GDi-a, ustupiti sklopljeni ugovori bilo kojoj trec¢oj osobi.

11. Salvatorna klauzula

Ako bilo koja od odredbi ovih Pravila postane nezakonita, nevaljana ili neizvrSiva u bilo kojem
pogledu sukladno vazec¢im propisima, to nece ni na koji nacin utjecati na zakonitost, valjanost
ili izvrSivost ostalih odredbi ovih Pravila. Odredba koja je postala nezakonita, nevaljana ili
neizvrSiva zamijenit ¢e se medusobnim sporazumom obiju strana zakonitom, valjanom
odnosno izvrSivom odredbom, a koja ¢e po svojoj gospodarskoj svrsi te namjeri strana
odgovarati odredbi koja je postala nezakonita, nevaljana ili neizvrsiva.

12. Elektronicka komunikacija

(1) GDi i Korisnik mogu komunicirati elektroni¢kim putem, a ta komunikacija smatra se
jednakovrijednom pisanom dokumentu, s punom ugovornom vrijednos¢u, osim kao sto je
navedeno u obaveznim odredbama relevantnog zakona.

(2) Identifikacijski kod sadrzan u elektronickom dokumentu, premda drukdiji od digitalnog
potpisa, bit ¢e dovoljan za identifikaciju posiljatelja te autenti¢nost dokumenta. Posebice,
svaka narudzbenica koja je predana elektronickim putem smatra jednakovrijednom
dokumentu koje Korisnik potpiSe na papiru, s istim obvezujuc¢im i obaveznim ucinkom.

13. Visa sila
(1) Strane nisu odgovorne za neispunjavanje bilo koje obveze navedene u ovim Pravilima ili

Ugovora, ako je neispunjavanje uzrokovano dogadajem vise sile (koji je definiran kao dogadaj
izvan kontrole ugovornih strana i neovisan o njihovoj volji) koji izravno utjece na ispunjavanje
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obveza ugovornih strana temeljem ovog Ugovora i koji ne moze biti uzrokovan nepaznjom
ugovorne strane, bududi da ugovorna strana nije mogla predvidjeti, sprijeciti, izbjeci ili
otkloniti takve uvjete, pod uvjetom da je pogodena strana obavijestila drugu stranu.

(2) Dogadaji vise sile ukljucuju, ali nisu ogranic¢eni na: a) elementarne nepogode, b) rat,
pobunu, nemire ili ratno stanje, c) Strajk, usporavanje rada, bojkot ili druge industrijske
akcije, embargo, ogranicenja itd. U slu¢aju dogadaja vise sile, pogodena strana ucinit ¢e sve
kako bi ispunila svoje obveze iz sklopljenog Ugovora Strana pogodena dogadajem vise sile
duzna je odmah i u pisanom obliku obavijestiti drugu stranu, navodeci koje od svojih obveza
ne moze ispuniti zbog dogadaja vise sile uz procjenu razdoblja u kojemu ne¢e modi ispunjavati
svoje obveze.

(3) Ako bi nastupili dogadaji ocijenjeni kao visa sila, rokovi odredeni pojedinim Ugovorom se
nastojati prilagoditi obostranim dogovorom strana, ali u slu¢aju da dogadaj vise sile traje
duze od 30 (trideset) dana, strane mogu raskinuti Ugovor, s trenutnim ucinkom, nakon Sto
pisanim putem jedna strana obavijesti drugu o tome.

(4) Dogadaj vise sile ne oslobada Korisnika obveze placanja dospjelih dugovanja prema GDi-
u.

14. Zavrsne odredbe

(1) Na sve medusobne odnose izmedu GDi-a i Korisnika koji nisu uredeni ovim Uvjetima
primjenjuju se postojeci primjenjivi propisi Republike Hrvatske. Korisnik je suglasan
sporazumnim putem rjeSavati sve sporove proizasle ili u vezi s ovim Pravilima. U slucaju
neuspjeha u sporazumnom rjesavanju, za rjeSavanje sporova bit ¢e nadlezan sud u Zagrebu.

(2) Ova Pravila zamjenjuju sve prethodne usmene ili pisane, te druge direktne ili indirektne
dogovore izmedu strana u pogledu sadrzaja koji je ureden ovim Pravilima.

(3) Ova Pravila objavit ¢e se na sluzbenim internetskim stranicama 'https://gdi.net/wp-
content/uploads/2020/05/0pci-Prodajni-Uvjeti-HR-LANG.pdf'. Ova Pravila stupaju na snagu
objdua. GDi pridrzava pravo izmjene ovih Pravila, o ¢emu ¢e obavijestiti Korisnike objavom
na navedenoj stranici.



